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 Ho acquistato L’Informatore Farmaceutico (cartaceo) e ho ricevuto il codice di 

attivazione. Che procedura devo seguire per attivare l’abbonamento on-line?  

 Ho comprato L’Informatore Farmaceutico (cartaceo), ho completato la registrazione sul 

sito ma non ho ricevuto username e password per accedere al sito. Come posso fare?  

 Ho acquistato L’Informatore Farmaceutico e ho ricevuto una lettera con il codice di 

attivazione. Ho provato a inserirlo ma non risulta valido. Come mai?  

 Non ricordo più la password per accedere al sito 

 Ho inserito le mie username e password per accedere al sito ma compare un messaggio 

“Utente non riconosciuto”. Cosa è successo?  

 Quali credenziali devo utilizzare per accedere al sito tramite smartphone?  

 Quali informazioni contengono gli aggiornamenti quindicinali? 

 E’ possibile consultare i vecchi aggiornamenti? 

 Come posso fare per ricevere gli aggiornamenti cartacei? 

 Quali termini posso inserire per fare una ricerca? 

 E’  possibile effettuare la ricerca per AIC? 

 Non ricordo il nome preciso del farmaco/principio attivo/altro. Come posso fare? 

 Come accedo alla scheda tecnica del farmaco? 

 Dove trovo i dati storici del farmaco? 

 Dove è possibile visualizzare il Piano Terapeutico e il PHT? 

 Come leggo le icone presenti nel box “precauzioni da valutare”? 

 

 
 



 

 Elsevier Srl  

  

  

 
 
 

Attivazione 

 

• Ho acquistato L’Informatore Farmaceutico (cartaceo) e ho ricevuto il codice di 

attivazione. Che procedura devo seguire per attivare l’abbonamento on-line? 

E’ necessario accedere alla pagina www.codifa.it/attivazione, inserire il codice di 

attivazione nell’apposito box e selezionare il pulsante Invia.  

 

 

Figura 1 – Fase 1 attivazione abbonamento on line 

 

 

 

 

 

 

http://www.codifa.it/attivazione
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Una volta inserito il codice di attivazione, è necessario seguire i passi per l’attivazione 

dell’abbonamento. Appare una schermata in cui è richiesto di indicare la propria 

posizione scegliendo tra le opzioni “Professionista” e “Azienda” (vedi Figura 2) 

 

 

Figura 2 - Fase 2 attivazione abbonamento on line 
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Una volta scelto il proprio profilo, appare una schermata che richiede i dati anagrafici 

per completare l’attivazione.  

 

 

Figura 3 – Fase 3 attivazione abbonamento online 
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• Ho comprato L’Informatore Farmaceutico (cartaceo), ho completato la 

registrazione sul sito ma non ho ricevuto username e password per accedere 

al sito. Come posso fare? 

Nel caso in cui l’abbonamento sia stato sottoscritto in qualità di 

Azienda/Ente/Istituzione, per ottenere le credenziali di accesso al sito è necessario 

contattare il nostro servizio clienti visitando la pagina http://www.codifa.it/cont/codifa-

contattaci/2/contattaci.asp (vedi Figura 4) e inviando la propria richiesta selezionando 

una delle seguenti categorie: 

Vendite Farmaceutico 

Vendite Aziende Sanitarie 

Vendite Professionisti 

Vendite Aziende ICT 

 

Figura 4 - Form di contatto 

 

http://www.codifa.it/cont/codifa-contattaci/2/contattaci.asp
http://www.codifa.it/cont/codifa-contattaci/2/contattaci.asp
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• Ho comprato L’Informatore Farmaceutico (cartaceo) in qualità di 

azienda/ente/istituzione. Che vantaggio ho dall’attivazione al sito? 

Nel caso in cui l’abbonamento sia stato sottoscritto in qualità di 

Azienda/Ente/Istituzione la registrazione al sito è necessaria per poter ricevere gli 

aggiornamenti quindicinali via newsletter.  

 

• Ho acquistato L’Informatore Farmaceutico e ho ricevuto una lettera con il 

codice di attivazione. Ho provato a inserirlo ma non risulta valido. Come mai? 

E’ necessario ricontrollare di aver inserito correttamente il codice facendo attenzione 

alla differenza tra maiuscole e minuscole. Ad esempio una “i” maiuscola potrebbe 

essere confusa con una “elle” minuscola.  
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Difficoltà di accesso 

 

 Non ricordo più la password per accedere al sito 

Per recuperare la propria password è sufficiente selezionare il link  “Hai dimenticato la 

password ? Clicca Qui” presente in home page su www.codifa.it. Viene visualizzata una 

maschera in cui è sufficiente inserire la propria mail a cui sarà inviata la password.  

 

Figura 5 - Hai dimenticato la password? 

 

Figura 6 - Maschera per recupero password 

http://www.codifa.it/
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 Ho inserito le mie username e password per accedere al sito ma compare un 

messaggio “Utente non riconosciuto”. Cosa è successo? 

Nel caso in cui si visualizzi un messaggio di questo tipo, l'abbonamento risulta non più 

valido. E’ necessario scrivere al servizio clienti per scoprire le offerte disponibili 

(http://www.codifa.it/cont/codifa-contattaci/2/contattaci.asp)  

 

 Quali credenziali devo utilizzare per accedere al sito tramite smartphone? 

Le credenziali per accedere al sito tramite un dispositivo mobile sono le stesse che ha 

ricevuto in fase di attivazione dell’abbonamento. 

 

 La mia struttura ha sempre avuto accesso tramite indirizzo IP al sito senza 

inserire username e password. Ora, però, non riusciamo più ad accedere 

E’ necessario verificare se gli indirizzi IP associati alla propria struttura siano stati 

modificati in modo da inoltrare la segnalazione allo staff CODIFA tramite il form di 

Contatto, http://www.codifa.it/cont/codifa-contattaci/2/contattaci.asp, selezionando la 

categoria “Assistenza” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.codifa.it/cont/codifa-contattaci/2/contattaci.asp
http://www.codifa.it/cont/codifa-contattaci/2/contattaci.asp
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Aggiornamenti 

 

 
 Mi sono registrato correttamente al sito ma ancora non ho ricevuto gli 

aggiornamenti quindicinali 

Gli aggiornamenti vengono inviati tramite newsletter ogni quindici giorni all’indirizzo di 

posta indicato in fase di registrazione al sito. 

 

 Quali informazioni contengono gli aggiornamenti quindicinali? 

La newsletter quindicinale de L'Informatore Farmaceutico raccoglie l'elenco di tutte le 

nuove specialità medicinali (Prodotto - Titolare AIC - Principio attivo) commercializzate 

e i nuovi medicinali equivalenti (Prodotto - Titolare AIC - Principio attivo) di cui è 

possibile visualizzare l'RCP in versione integrale sul sito www.codifa.it  

 

 E’ possibile consultare i vecchi aggiornamenti? 

Nel prossimo rilascio del sito è prevista l’integrazione di un archivio degli aggiornamenti 

inviati tramite newsletter consultabile direttamente sul sito.  

 

 Come posso fare per ricevere gli aggiornamenti cartacei? 

In fase di attivazione al sito è necessario selezionare l’apposita opzione che richiede 

l’indirizzo postale a cui si desidera ricevere gli aggiornamenti cartacei.  

 

 

 

 

 

 

  

http://nl.medikey.it/dm/r.aspx?i=409120934&u=http://www.codifa.it/
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Contenuti 

 
 Quali termini posso inserire per fare una ricerca? 

Una volta autenticati al sito, è possibile inserire nel box di ricerca collocato in alto nella 

pagina qualunque termine di ricerca e il sito restituirà l’elenco dei risultati raggruppati 

per categoria (Farmaco –Patologie - Parafarmaco – Veterinari) 

 

Figura 7 - Box per la ricerca 

 
 E’  possibile effettuare la ricerca per AIC? 

E’ possibile. E’ sufficiente digitare il codice AIC nel box di ricerca. 

 

 Non ricordo il nome preciso del farmaco/principio attivo/altro. Come posso 

fare? 

Quando nel box di ricerca si digitano le prime lettere del termine appare 

automaticamente la lista dei termini ricercabili che iniziano con tali lettere. 

 

Figura 8 - Ricerca assistita 
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 Come accedo alla scheda tecnica del farmaco? 

Una volta autenticati al sito e dopo aver lanciato la ricerca, appare l’elenco dei risultati 

raggruppati per categoria. Selezionando il risultato di interesse si accede alla scheda 

tecnica del farmaco.   

 

 

Figura 9 - Elenco risultati ricerca 
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 Dove trovo i dati storici del farmaco? 

Una volta autenticati al sito e dopo aver lanciato la ricerca e selezionato il risultato di 

interesse viene visualizzata la pagina con la scheda tecnica del farmaco. Nel menù a 

destra selezionare la voce Dati Storici per visualizzare informazioni quali lo Storico 

prezzi, Classe SSN, Nota SSN, Rimborsi regionali. 

 

 

Figura 10 - Dati storici 
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 Dove è possibile visualizzare il Piano Terapeutico e il PHT? 

Tali informazioni sono presenti nella tabella riassuntiva nella pagina con la scheda 

tecnica del farmaco. 

 

Figura 11 - Tabella riassuntiva del farmaco 

 

 

 E’ possibile stampare l’RCP? 

Sì. E’ sufficiente selezionare l’icona della stampante presente nella pagina con la scheda 

tecnica del farmaco sopra al box “Precauzioni da valutare” 
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 Come leggo le icone presenti nel box “precauzioni da valutare”? 

Le icone rappresentano le precauzioni da valutare e rimandano alla consultazione dei 

paragrafi dell’RCP 4.3 Controindicazioni  – 4.6 Gravidanza e allattamento – 4.7 Effetti 

sulla capacità di guidare veicoli e sull’uso di macchinari. 

Passando sopra all’icona con il mouse appare la descrizione del simbolo.  

 

 

Figura 12 - Precauzioni da valutare 

 


